PORI

Varhaiskasvatuksen asiakaskysely

2022

YHTEENVETO (avoimeton)

N= 729

MENESTYSTA TIEDOSSA | group

Helsinki | Tampere | Lappeenranta | Kuopio



Porin kaupunki 2022 Varhaiskasvatuksen asiakaskysely

TULOKSET AIHEKOKONAISUUKSINA

Hakeminen Aloittaminen Kasvatus ja Vanhempien Yleisarvosana Tavoitteiden

hiinminiminan naallicim= caavmittaminean

Kaaviossa nikyy aihealueittain keskiarvot.
Kukin keskiarvo muodostuu yhdesta tai useammasta vaittamasta.

Tasoja voidaan tulkita seuraavasti:
4,3 tai yli > Erinomainen taso
3,6 -4,2 > Hyvi taso |
3,0 - 3,5 > Tyydyttiva taso
alle 3,0 = Kehittamistarpeita




Porin kaupunki 2022 Varhaiskasvatuksen asiakaskysely

LAPSEN VARHAISKASVATUSPAIKAN HAKEMINEN

1. Tiedon saanti erilaisista

varhaiskasvatuksen vaihtoehdoista e

2. Riittava valinnanmahdollisuus

varhaiskasvatuspaikkojen valilla S

3. Varhaiskasvaius- iai esiopetuspaikan
sijainti

4A. Asiakaspalvelu
varhaiskasvatuspaikkaa hakiessanne: 1.14
Palveluohjaus

4B. Asiakaspalvelu
varhaiskasvaiuspaikkaa hakiessanne: 0.96
Opastus varhaiskasvatusyksikossa

5. Tyytyvaisyys saamaanne paikkaan 0.67
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B 1=Erittain tyytymaton b2 Os O4 @ 5=Erittain tyytyvainen B Keskiarvo
71 Fi knske minua

LAPSEN VARHAISKASVATUKSESSA TAI ESIOPETUKSESSA
ALOITTAMINEN

6. Ensivaikutelma varhaiskasvatus- tai
esiopetuspaikasta

7. Varhaiskasvatus- tai
esiopetuspaikkaan tutustuminen

8. Keskustelut lapseni tarpeista hdnen
aloittaessaan

9. Tiedon saanti ja vuorovaikutus ~ 0.89

10. Varhaiskasvatuksen toiminta-ajat
vastaavat tarpeitamme

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 1009 2 4

B 1=Frittain tyytymaton Oz O3 O4 @ 5=Erittain tyytyvdinen B Keskiarvo
71 Fi koske minua

Kaavioissa nakyy, miten arvioit jakautuvat vaittamittain prosentuaalisesti asteikon 1-5 eri kohtiin.

Kaavion vasemmassa reunassa on keskihajonta -luku. Hajontaa voidaan pitaa suurena, mikéli luku on 1,0 tai suurempi.
Kaavion oikealla puolella on esilld kunkin vaittaman keskiarvo. Keskiarvoja voidaan tulkita seuraavasti:

- 4,3 taivli > Erinomainen taso

- 3,6-42>Hyvédtaso

- 3,0-3,5>Tyydyttivi taso

«  Alle 3,0 > Kehittamistarpeita
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LAPSEN KASVATUS JA HUOMIOIMINEN YKSILONA

11. Henkilokunnan ja lasten valinen

: 0.68
vuorovaikutus

12. Lapsen turvallisuudesta ja

hyvinvoinnista huolehtiminen et

13. Toiminta- ja leikkimahdollisuuksien

i 0.77
monipuolisuus

14. Lapsen tiedonhalun ja oppimisen

tukeminen M

15. Lapsen viihtyminen

varhaiskasvatuksessa tal esiopetuksessa o

16. Lapsen varhaiskasvatus- tai
oppimissuunnitelmassa sovittujen  0.71
asioiden toteutuminen

17. Lapsen mahdollisuudet vaikuttaa

Sl 0.87
toimintaan

18. Lapsen tasa-arvoisuus ja
yhdenvertaisuus lapsiryhmassa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 1009 2 4
B 1=FErittain tyytymaton o2 Os O4 @ 5=Erittain tyytyvdinen B Keskiarvo
71 Fi koske minua

Kaavioissa nakyy, miten arvioit jakautuvat vaittamittain prosentuaalisesti asteikon 1-5 eri kohtiin.
Kaavion vasemmassa reunassa on keskihajonta -luku. Hajontaa voidaan pitadd suurena, mikéli luku on 1,0 tai suurempi.

Kaavion oikealla puolella on esilla kunkin vaittaman keskiarvo. Keskiarvoja voidaan tulkita seuraavasti:
«  4,3taiyli > Erinomainen taso

+  36-42>Hyvdtaso

- 3,0-3,5 > Tyydyttdva taso

- Alle 3,0 > Kehittamistarpeita
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VANHEMPIEN OSALLISUUS

19. Lapsen varhaiskasvatuksen
suunnittelu yhdessd henkilskunnan  0.95
kanssa

20. Henkildkunnan taito kuunnella
perhetta ja keskustella vanhempien 0.86
kanssa

21. Varhaiskasvatuksen- tai
esiopetuspaikan toimintaa koskevan 0.96
fiedonsaannin riittévyys

22. Lapsen
esiopetus/varhaiskasvatussuunnitelma  0.86
keskustelun sisaltd
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B 1-Erittain tyytymaton oz Os 04 @ 5=Erittain tyytyvainen B Keskiarvo
1 Fi koske minua

Kaavioissa nakyy, miten arvioit jakautuvat vaittamittain prosentuaalisesti asteikon 1-5 eri kohtiin.
Kaavion vasemmassa reunassa on keskihajonta -luku. Hajontaa voidaan pitad suurena, mikéli luku on 1,0 tai suurempi.

Kaavion oikealla puolella on esilla kunkin vaittaman keskiarvo. Keskiarvoja voidaan tulkita seuraavasti:
- 4,3 taivyli > Erinomainen taso

-« 36-4,2>Hyvdtaso

- 3,0-3,5 > Tyydyttdvd taso

- Alle 3,0 > Kehittamistarpeita

23. Mihin lapsesi varhaiskasvatustoimintaan haluaisit osallistua?

vanhempainillat/perheillat 1%

lapsen kanssa yhdessa toimintaan esim. retkille 30.7%
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YLEISARVOSANA LAPSESI VARHAISKASVATUKSELLE JA/TAI
ESIOPETUKSELLE

24. Minka yleisarvosanan annatte
varhaiskasvaiuksen / esiopetuksen
toimivuudesta?

2(}% 3{}% 40% 50% 6{}% ?{}% 80%
B 1=Frittain huono 02 Oos O4 @ 5=FErittain hyva O EOS B Keskiarvo

VARHAISKASVATUKSEN JA ESIOPETUKSEN KEHITTAMINEN

25. Miten paivakodissa tai perhepdivahoidossa
on mielestdnne onnistuttu varhaiskasvatuk-sen
tai esiopetuksen tavoitteiden saavuttamisessa?

2(}% 3{}% 4{}% 5{}% ﬁ{}% ?{}% B(}%

B 1=Frittain huonosti a2z O3 04 @ 5=Erittain hyvin B Keskiarvo
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Kaavioissa nakyy, miten arvioit jakautuvat vaittamittain prosentuaalisesti asteikon 1-5 eri kohtiin.

Kaavion vasemmassa reunassa on keskihajonta -luku. Hajontaa voidaan pitad suurena, mikéli luku on 1,0 tai suurempi.
Kaavion oikealla puolella on esilla kunkin vaittaman keskiarvo. Keskiarvoja voidaan tulkita seuraavasti:

- 4,3taiyli > Erinomainen taso

- 36-4,2>Hyvdtaso

- 3,0-3,5>Tyydyttava taso

- Alle 3,0 > Kehittamistarpeita




Porin kaupunki 2022

Varhaiskasvatuksen asiakaskysely

Kaikki vaittamat keskiarvon mukaan laskevassa jarjestyksessa

5. Tyytyvaisyys saamaanne paikkaan

10. Varhaiskasvatuksen toiminta-ajat vastaavat tarpeitamme

11. Henkilokunnan ja lasten valinen vuorovaikutus

12. Lapsen turvallisuudesta ja hyvinvoinnista huolehtiminen

14. Lapsen tiedonhalun ja oppimisen tukeminen

16. Lapsen varhaiskasvatus- tai oppimissuunnitelmassa sovittujen asioiden toteutuminen

15. Lapsen viihtyminen varhaiskasvatuksessa tai esiopetuksessa

3. Varhaiskasvatus- iai esiopetuspaikan sijainti

18. Lapsen tasa-arvoisuus ja yhdenvertaisuus lapsiryhmassa

24. Minka yleisarvosanan annatte varhaiskasvatuksen / esiopetuksen toimivuudesta?

13. Toiminta- ja letkkimahdollisuuksien monipuolisuus

25. Miten pdivakodissa fai perhepdivahoidossa on mielestanne onnistuttu varhaiskasvatuk-sen iai
esiopetuksen tavoitteiden saavuttamisessa?

6. Ensivaikutelma varhaiskasvatus- tai esiopetuspaikasta

22. Lapsen esiopetus/varhaiskasvatussuunnitelma keskustelun sisdlto

20. Henkilékunnan taito kuunnella perhettd ja keskustella vanhempien kanssa

8. Keskustelut lapseni tarpeista hanen aloittaessaan

9. Tiedon saanti ja vuorovaikutus

7. Varhaiskasvatus- tai esiopetuspaikkaan tutustuminen

17. Lapsen mahdollisuudet vaikuttaa toimintaan

21. Varhaiskasvatuksen- tai esiopetuspaikan toimintaa koskevan tiedonsaannin riittavyys

4B. Asiakaspalvelu varhaiskasvatuspaikkaa hakiessanne: Opasius varhaiskasvatusyksikgssa

19. Lapsen varhaiskasvatuksen suunnittelu yhdessa henkildkunnan kanssa

4A. Asiakaspalvelu varhaiskasvatuspaikkaa hakiessanne: Palveluohjaus

1. Tiedon saanti erilaisista varhaiskasvatuksen vaihtoehdoista

2. Riittava valinnanmahdollisuus varhaiskasvatuspaikkojen valilla




